

    
      
          
            
  
Manual de las Carpentries

Las Carpentries [https://carpentries.org/] enseña habilidades básicas en programación y análisis de datos a investigadores de todo el mundo. Los talleres de Software Carpentry, Data Carpentry, y Library Carpentry están basados en nuestras lecciones. Organizadores, instructores y aprendices en dichos talleres deben de seguir nuestro Código de conducta.



	Código de Conducta
	The Carpentries: Código de conducta

	Guía de Respuesta del Código de Conducta ante Incidentes

	Guía de Informe de Incidentes del Código de Conducta

	Procedimiento de Respuesta a Incidentes y Pautas de Cumplimiento del Código de Conducta.

	Código de Conducta Guía para la  Suspensión Temporal









A continuación se presentan los recursos principales necesarios en varias facetas de la comunidad de las Carpentries.


Recursos generales


	EVALUACIÓN
	Evaluación del estudiante

	Evaluación programática

	Red de Evaluación





	COMUNICACIÓN
	The Carpentries Style Guide

	Getting your news out there

	Submitting blog posts

	Boletín informativo (Newsletter)

	Slack and Mailing Lists

	Carpentries Commons

	Presentations

	Scheduling Online Community Events

	Etherpads

	Logos





	PARA INSTRUCTORES
	Para quienes ya son instructores de Carpentries

	Conviértete en instructor Carpentries





	GOVERNANCE
	The Carpentries Bylaws

	Lesson Programs





	INSTRUCTOR DEVELOPMENT
	Instructor Development Committee

	Community Discussions

	Community Discussions Workflow

	Mentoring Groups

	Mentoring Groups Workflow





	INSTRUCTOR TRAINING
	Para Trainers

	Para Administrators

	Para Organizaciones Miembro





	LESSON DEVELOPMENT
	Lesson Development Roles

	Bug BBQs

	Release Process and Schedule

	Lesson Release checklist

	Upcoming Lesson Releases

	Email Templates





	LESSON MAINTENANCE
	Maintainer Guidelines

	How to stay in touch

	How to handle issues

	How to get help

	How to suggest changes to the styling for all lessons

	Maintainer Onboarding

	How to label issues

	Email Templates

	Contributing to Carpentries lessons





	Políticas
	The Carpentries Privacy Policy

	Política de No Presentación del Instructor

	The Carpentries Reimbursement Policy

	Carpentries Professional Development Policy





	REGIONAL COMMUNITIES
	Regional Coordinators

	Carpentries in Africa

	Carpentries-es

	Regional Mailing Lists





	TEACHING AND HOSTING
	Workshop checklists

	Tips For Instructors

	Teaching unofficial Carpentries workshops

	Workshop needs





	WORKSHOP ADMINISTRATION
	Role and Expectations

	Workshop Administration workflow

	AMY: the Carpentries” internal database

	Setting up surveys using Survey Monkey

	Event registration using Eventbrite

	Email templates










Acerca de


	¿Por qué se creó este manual?

	Compilando el manual
	Dependencias requeridas

	Estructura del Sitio

	Información Adicional





	Licencia
	Documentación

	Software

	Marca registrada













          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
Código de Conducta



	The Carpentries: Código de conducta
	Código de Conducta (vista resumida)

	Código de Conducta (Vista detallada)

	Registro de actualizaciones

	Acerca de este documento





	Guía de Respuesta del Código de Conducta ante Incidentes
	Respuesta Inmediata

	Incidentes en curso

	Listas de verificación para responder a un incidente





	Guía de Informe de Incidentes del Código de Conducta
	Reportar un Potencial Incidente de Código de Conducta

	Formas de contacto alternativas

	Confidencialidad

	Datos del Informe

	Seguimiento con Quien Realizó el Reporte





	Procedimiento de Respuesta a Incidentes y Pautas de Cumplimiento del Código de Conducta.
	Terminología

	Procedimiento de Respuesta a Incidentes elaborado por el Comité de Código de Conducta de The Carprentries.

	Informe de Reconocimiento.

	Evaluación de Respuesta a Incidentes.

	Siguiendo con el Informe.

	Resoluciones

	Proceso de Apelación

	Responsabilidad

	Conflictos de intereses.





	Código de Conducta Guía para la  Suspensión Temporal
	Lista de Verificación para la Suspensión Temporal de The Carpentries

	Comunicaciones en línea y Comunidades

	Talleres de Enseñanza

	Organizando talleres

	Entrenamiento de Instructores

	Entrenamiento de Entrenadores

	Organización de Miembros y Actividades Locales

	Desarrollo de Lecciones y Mantenimiento:

	Consejo Ejecutivo:

	Comités, Grupos de Trabajo y Otras Interacciones

	Otras Interacciones













          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
The Carpentries: Código de conducta


Código de Conducta (vista resumida)

A continuación, se encuentra un resúmen del Código de Conducta de The Carpentries. Para mayor detalle del CoC continúa leyendo.

Para más información, por favor revisa nuestra:


	Guía para la Respuesta a Incidentes


	Guía para el Reporte de Incidentes


	Procedimiento de Respuesta a Incidentes


	Guía para la suspensión temporal.




Nos dedicamos a brindar un ambiente acogedor y de apoyo dirigido a todas las personas, independientemente de su conocimiento, experiencia, o identidad. La participación en esta comunidad, implica que los participantes aceptan el Código de Conducta de The Carpentries y los procedimientos por los cuales cualquier incidente referido al Código de Conducta será resuelto. Cualquier comportamiento para excluir, intimidar, o causar incomodidad es una violación del Código de Conducta. Con el objeto de fomentar un ambiente de aprendizaje positivo y profesional recomendamos los siguientes tipos de comportamiento en todas las plataformas y eventos:


	Usa lenguaje inclusivo y amistoso (receptivo)


	Sé respetuoso con los diferentes puntos de vista y experiencias


	Acepta amablemente las críticas constructivas.


	Enfócate en lo que es mejor para la comunidad.


	Muestra cortesía y respeto hacia los otros miembros de la comunidad.




Si crees que alguien está violando el Código de Conducta, te pedimos que lo reportes al Comité del Código de Conducta de The Carpentries completando este formulario, quien tomará las acciones apropiadas para manejar la situación.




Código de Conducta (Vista detallada)

Parte 1. Introducción

The Carpentries es una comunidad liderada por proyectos. Valoramos la participación de cada miembro en la comunidad.  Estamos comprometidos en crear un espacio amigable y respetuoso para aprender,  enseñar y contribuir. Esperamos que todos los participantes a nuestros eventos muestren respeto y cortesía con los demás.

Para dejar claro que es lo que se espera, cada uno de los participantes de las actividades de The Carpentries debe dar conformidad al Código de Conducta. Este aplica a todos los espacios manejados por The Carpentries incluidos, pero no limitados a, talleres, listas de correos, y foros online como GitHub, Slack y Twitter. Se espera que los anfitriones de los talleres ayuden a hacer cumplir el Código de Conducta.

El Comité del Código de Conducta de The Carpentries es responsable de hacer cumplir el mismo. Dicho Comité puede ser contactado enviando un correo a coc@carpentries.org. Todos los reportes serán revisados por el Comité y serán confidenciales.

Parte 2. Código de Conducta de The Carpentries

The Carpentries está dedicado a brindar un ambiente acogedor y de apoyo dirigido a todas las personas, independientemente de su conocimiento, experiencia o identidad. Como tal, no toleramos comportamientos que sean irrespetuosos con nuestros maestros o alumnos o que excluyan, intimiden, o causen disconformidad a otros. No toleramos la discriminación o el acoso  basado en características que incluyen, pero no limitadas a, la identidad y expresión de género, la orientación sexual, la discapacidad, la apariencia física, el tamaño corporal, la ciudadanía, la nacionalidad, el origen étnico o social, el embarazo, condiciones familiares, condición de veterano, información genética, religión o creencia (o falta de ella), pertenencia a una minoría nacional, edad, educación, condiciones socio-económicas, elecciones técnicas, y nivel de experiencia.

Cada uno de los participantes de las actividades de The Carpentries debe dar conformidad al Código de Conducta. Este aplica a todos los espacios manejados por The Carprentries incluidos, pero no limitados a, talleres, listas de correos, y foros onlines como GitHub, Slack y Twitter. Se espera que los anfitriones de los talleres ayuden a hacer cumplir el Código de conducta. Mediante la participación, los participantes indican que aceptan los procedimientos por los cuales The Carprentries resuelven cualquier incidente referido al Código de Conducta, los cuales quizás incluyan el almacenamiento y procesamiento de información personal.

Parte 2.1 Comportamiento esperado

Se espera que todos los participantes a nuestros eventos y comunicaciones muestren respeto y cortesía con los otros miembros. Todas las interacciones deberán ser profesionales independientemente de la plataforma: ya sea online o en persona. Con el objetivo de fomentar un ambiente de aprendizaje positivo y profesional alentamos a seguir este tipo de comportamientos en todos los eventos y plataformas de The Carpentries:


	Usa lenguaje inclusivo y amistoso (receptivo)


	Sé respetuoso con los diferentes puntos de vista y experiencias


	Acepta amablemente las críticas constructivas.


	Enfócate en lo que es mejor para la comunidad.


	Muestra cortesía y respeto hacia los otros miembros de la comunidad.




Nota: Consulte las cuatro reglas sociales para obtener más recomendaciones.

Parte 2.2 Comportamiento inaceptable

Ejemplos de comportamientos inaceptables de parte de los participantes en cualquier evento/plataforma de The Carpentries incluyen:


	realizar comentarios escritos o verbales que tengan el efecto de excluir a las personas sobre la base de la pertenencia a cualquier grupo específico


	hacer que alguien tema por su seguridad, por ejemplo, a través del acecho, el seguimiento o la intimidación


	amenazas o lenguaje violento dirigido contra otra persona


	la exhibición de imagenes sexuales o violentas


	atención sexual no deseada


	contacto físico no consensuado o no deseado


	interrupción sostenida de charlas, eventos o comunicaciones


	insultos o humillaciones


	chistes sexistas, racistas, homófobos, transfóbicos, excluyentes o que discriminan contra las personas con discapacidad


	maldecir en exceso


	incitar a la violencia, al suicidio o a la auto-lesión


	continuar iniciando interacción (incluidas fotografías o grabaciones)  con alguien después de que se le solicite que deje de hacerlo


	publicación de comunicaciones privadas sin consentimiento




Parte 2.3 Consecuencias de los Comportamientos inaceptables

Se espera que a los participantes a quienes se les pida que detengan cualquier comportamiento inapropiado, cumplan inmediatamente. Esto aplica a cualquier evento y plataforma de Carpentries, ya sea online o en persona. Si un participante se involucra en un comportamiento que viola este Código de Conducta, los organizadores pueden advertir al agresor, pedirle que abandone el evento o la plataforma (sin reembolso), o involucrar al Comité del Código de Conducta de Carpentries para que investigue la violación del Código de Conducta e imponga las sanciones apropiadas.




Registro de actualizaciones


	2019-02-28 Adición del proceso de apelación, procedimiento para el seguimiento de la persona reportada, terminología, procedimiento de respuesta a incidentes del Código de Conducta, lista de verificación de suspensión temporal, y cláusulas ampliadas para conflictos de intereses.


	2018-09-11 Código de Conducta revisado para proveer ejemplos de comportamiento beneficial y no deseado. También incluye cambios relacionados al intento de evaluación. Han contribuido: Ethan White, Kari L. Jordan, Karin Lagesen, Malvika Sharan, Samantha Ahern, y Simon Waldman.


	2018-09-11 Se revisaron la Guías de reportes para incluir puntos de contactos alternativos. Colaboradores: Ethan White, Kari L. Jordan, Karin Lagesen, Malvika Sharan, Samantha Ahern, y Simon Waldman.


	2016-11-21 Se ha publicado el Código de Conducta, las pautas para la presentación de Reportes y el Manual de Cumplimiento. Los documentos se adaptaron de las guías escritas para el Proyecto Django, las cuales a su vez se basan en la plantilla de la Iniciativa de Ada y en el procedimiento para manejar incidentes de acoso de la Pycon 2013. Colaboradores:  Adam Obeng, Aleksandra Pawlik, Bill Mills, Carol Willing, Erin Becker, Hilmar Lapp, Kara Woo, Karin Lagesen, Pauline Barmby, Sheila Miguez, Simon Waldman, Tracy Teal.







Acerca de este documento

Este documento se adaptó de las pautas escritas para el Proyecto Dyango, las cuales a su vez se basan en la plantilla de la Iniciativa Ada y en el procedimiento para manejar incidentes de acoso de la Pycon 2013. Colaboradores en este documento:  Adam Obeng, Aleksandra Pawlik, Bill Mills, Carol Willing, Erin Becker, Hilmar Lapp, Kara Woo, Karin Lagesen, Pauline Barmby, Sheila Miguez, Simon Waldman, Tracy Teal. Otter Tech agregó un idioma adicional del Código de conducta de PyCon U.S. 2018 (con licencia CC BY 3.0)







          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
Guía de Respuesta del Código de Conducta ante Incidentes

La información sobre cómo reportar un incidente del Código de Conducta (CoC) se encuentra descrito en nuestra Guía para el Reporte de Incidentes del Código de Conducta.

Las listas de verificación a continuación describen los pasos que puede tomar cualquier miembro de la comunidad (anfitrión del taller, instructor, ayudante, etc.) durante un posible incidente del Código de conducta antes de informar al Comité del Código de Conducta. Puede que te encuentres con situaciones desafiantes y que tengas poca experiencia o capacitación para sentirte cómodo haciendo cumplir el CdC. Estas pautas tienen la intención de guiarte a través del proceso de apoyo a otros miembros de la comunidad y a ti mismo durante un incidente.

Todos los miembros de la comunidad de Carpentries deben sentirse facultados para hacer cumplir el Código de Conducta.

Idealmente, todos deberíamos ser capaces de contribuir a evitar un incidente. En la práctica, tenemos un nivel de comodidad distinto en función de nuestra experiencia y ambiente que nos rodea. A continuación se detallan las formas en que puedes brindar apoyo y los pasos que puedes seguir durante o luego de un incidente.

Si puedes, pasa de ser un espectador a ser primer respondiente del Código de conducta. Si ve que sucede algo inapropiado, hable. Si no te sientes cómodo interviniendo, pero crees que alguien debería hacerlo, por favor reporta el incidente en persona a un anfitrión o instructor del taller, o mediante el formulario de Reporte de Incidentes del Código de conducta al comité del Código de conducta.


Respuesta Inmediata

La respuesta inicial a un incidente es muy importante y definirá el tono para la comunidad de Carpentries. Dependiendo de la severidad y/o detalles del incidente,  una respuesta inmediata podría ser necesaria. Si un incidente implica daño físico o una amenaza a la seguridad de alguien (por ejemplo, una amenaza de violencia), cualquier miembro de la comunidad puede – y debería – actuar inmediatamente para proteger la seguridad de todos. Esto puede incluir contactar a los recursos de emergencia o crisis.




Incidentes en curso

Si un incidente está en curso, ya sea en persona o en línea, cualquier miembro de la comunidad (anfitrión del taller, instructor, ayudante) puede actuar independientemente y emplear cualquiera de las herramientas disponibles para el miembro de la comunidad para pacificar la situación. En situaciones donde un individuo de la comunidad actúa inmediatamente, dicho individuo debe informar al anfitrión del taller lo antes posible y reportar sus acciones al Comité de Código de Conducta para revisión dentro de las 24 horas de ocurrido el incidente. En caso de ser necesaria una respuesta inmediata, por favor refiérete a la Lista de verificación para Respuesta Inmediata.




Listas de verificación para responder a un incidente

Lista de verificación para Respuesta Inmediata


	Evalúa si necesitas un personal de primera respuesta (policía, etc.) para responder inmediatamente al incidente. Si es así, pídele al reportador del incidente que se quede contigo y marca el número de emergencia apropiado.


	Si hay una amenaza general hacia todos los participantes y/o a la seguridad de cualquiera persona que haya asistido al evento de Carpentries, contacta al número de emergencia establecido.


	Si los individuos están físicamente seguros, contacta a un agente de la ley o de seguridad únicamente ante la solicitud de quién reportó el incidente.


	Sigue cualquier lineamiento local para el manejo de incidentes, incluso si tienes un rol legal como reportador.




Lista de verificación para eventos en persona (Talleres de Carpentries, CarpentryCon, CarpentryConnect, Entrenamiento de Instructores de Carpentries)


	Asegúrate que los participantes estén seguros.


	En caso contrario, refiérete a la Lista de verificación para Respuesta Inmediata.


	Escucha a quién reporta la situación y escribe tantos detalles como sea posible.


	Pídele al reportador que informe el incidente mediante el Formulario de Reporte de Incidentes de Código de Conducta. Si el reportador prefiere que tu completes el reporte, complétalo con su asistencia.


	Informa al anfitrión del taller que ha habido un incidente y que un reporte fue enviado mediante el formulario de reporte de incidentes. Si el incidente involucra al anfitrión del taller, reporta el incidente directamente al comité de Código de Conducta mediante el formulario de reporte de incidentes.




Lista de Verificación para Eventos en Línea y Canales de Comunicación (Demostraciones de enseñanza, Discusiones de la Comunidad, Entrenamiento de Instructores de Carpentries, Canales de Slack, TopicBox)


	Informa al anfitrión del evento/facilitador de la reunión que ha habido un problema y envía un reporte mediante el formulario de reporte de incidente.


	Si el incidente involucra al anfitrión del evento/facilitador de la reunión, por favor completa el formulario de reporte de incidente, y ten por seguro que tanto la confidencialidad como tu experiencia en nuestra comunidad es nuestra primera prioridad.




Si un miembro de la comunidad ha violado el CdC a través de un evento en línea, el comité de CdC puede emitir una Suspensión por Término por un período corto, y los privilegios del reportado en todos los canales de comunicación de Carpentries podrían verse suspendidos hasta que el Comité de Código de Conducta haya concluido la investigación del incidente reportado.

Los individuos reportados usualmente se enojan, se ponen a la defensiva, o niegan el reporte. Permíteles que den detalles adicionales acerca del incidente. Sin embargo, recuerda:


	No importa si su intención no era la de lastimar a nadie; su comportamiento de todas formas impactó negativamente en los participantes.


	No es tu trabajo tranquilizarlos o perdonarlos.


	No permitas que la persona reportada se disculpe con el reportador o la persona afectada. Usualmente una disculpa se centra en los sentimientos de la persona reportada y no en la persona que fue afectada. Puedes aceptar la disculpa y ofrecer pasarla a la persona afectada, pero no estás obligado a hacerlo si consideras que esto podría afectar negativamente al reportador.










          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
Guía de Informe de Incidentes del Código de Conducta


Reportar un Potencial Incidente de Código de Conducta

Si estás asistiendo a un taller de Carpentries, a un evento en persona, o participando en uno de nuestros eventos en línea o  de nuestros canales de comunicación y crees que alguien está en peligro físico, por favor pídele al anfitrión de tu taller, instructor(es), u otro miembro de la comunidad que contacte al servicio de emergencia apropiado (policía, línea de emergencia, etc.). Previamente al taller de Carpentries o evento en persona, los organizadores del evento deberán determinar los números de emergencia y procedimientos locales.

Si crees que alguien violó el Código de Conducta durante un evento de Carpentries o en uno de los espacios en línea de Carpentries, te pedimos que lo reportes. Si no estás segura si el incidente sucedió en un espacio gobernado por Carpentries, te pedimos que de todas formas reportes el incidente.  Te recomendamos que envíes tu reporte completando el Formulario de Reporte de Incidente del Código de Conducta. El formulario puede ser completado anónimamente, o si los deseas, puedes incluir tu información de contacto.

Enviar un Reporte de Incidente del Código de Conducta

El Comité del Código de Conducta toma en serio todos los informes de incidentes y los revisará de acuerdo con nuestras pautas de cumplimiento. Un informe de incidente garantiza revisión, pero no necesariamente que se tomará una acción.




Formas de contacto alternativas

Si prefieres contactarnos por otros medios, un correo electrónico a coc@carpentries.org será visto por todo el comité de Código de Conducta. Si no te sientes cómoda informando al comité del Código de Conducta, los incidentes también se pueden reportar a Cam Macdonell, el defensor del pueblo designado para The Carpentries, en confidential@carpentries.org.

También puedes contactar a la directora ejecutiva de The Carpentries (Tracy Teal) por teléfono al +1-530-341-3230 o por correo electrónico a tkteal@carpentries.org.




Confidencialidad

Siempre puedes reportar un incidente de manera anónima. Sin embargo, si deseas que alguien te haga un seguimiento sobre el progreso de tu reporte de incidentes, deberás proporcionar información de contacto.

Todos los informes se mantendrán confidenciales y los detalles se compartirán solo con los miembros del comité del Código de Conducta. En caso tal que algún miembro del comité del CdC esté involucrado en un informe, se le pedirá a dicho miembro que se recuse de las conversaciones en curso, y se le prohibirá el acceso a los informes una vez que se haya tomado la decisión de cumplimiento. Las acciones de resolución también pueden incluir la expulsión del miembro del comité de CdC.

En casos excepcionales, el comité de CdC puede suspender a un miembro de la comunidad. En tales casos, se informará al Consejo Ejecutivo y al personal de Carpentries para evitar daños a la comunidad en el futuro, y se empleará la Lista de Verificación de Respuesta Inmediata del Personal de Carpentries.

Algunos incidentes ocurren en interacciones uno a uno, y aunque los detalles sean anonimizados, la persona reportada puede llegar a identificar a quién hizo el reporte. Si temes por posibles represalias o por tu seguridad personal, por favor comunícalo en tu reporte. Te invitamos a reportar el incidente para que podamos ayudarte a la vez que velamos por la seguridad de los otros miembros de nuestra comunidad. En algunos casos, podemos compilar varios informes anonimizados para resaltar un patrón de comportamiento y poder tomar medidas sobre él.

El comité del Código de Conducta puede decidir que se debe hacer una declaración pública sobre el incidente y/o la acción tomada. Si ese es el caso, las identidades de todos los reportados y reportadores se mantendrán confidenciales a menos que esas personas instruyan al comité de CdC de lo contrario.




Datos del Informe

Los reportes se pueden presentar de forma anónima con detalles mínimos. Si crees no poder proporcionar detalles, nos gustaría de todas formas saber que ocurrió un incidente. Sin embargo, nuestra capacidad de actuar se verá afectada por la cantidad de información que nos puedas proporcionar.

La información sobre un incidente puede ser comunicada al personal relevante de Carpentries en casos en los cuales un miembro esté suspendido de participar en la comunidad de Carpentries. En esos casos, se empleará la Lista de Verificación de Suspensión.




Seguimiento con Quien Realizó el Reporte

Una vez presentado un informe a través del Formulario de Informe de Incidente del Código de Conducta u otros canales de comunicación, el comité del Código de Conducta manejará la revisión y el seguimiento de acuerdo con los procedimientos establecidos en las Pautas de Cumplimiento.







          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
Procedimiento de Respuesta a Incidentes y Pautas de Cumplimiento del Código de Conducta.

Este documento describe el Procedimiento de Respuesta a Incidentes y Pautas de Cumplimiento seguidas por el Comité de Código de Conducta (CoCc) de The Carpentries, una vez que se reporta un incidente a través del formulario de informe correspondiente u otros canales. Estas pautas se utilizan cuando el CoCc revisa y resuelve incidentes para garantizar la coherencia, la transparencia y la imparcialidad. The Carpentries tiene acceso a asistencia legal a través de su patrocinador fiscal, iniciativas Comunitarias, en caso de ser necesaria.

El comité de CoC intentará garantizar su seguridad y la ayuda correspondiente en el momento que se solicite la misma, especialmente en eventos presenciales. El (los) informante(s) del incidente recibirán un correo electrónico del Comité del Código de Conducta confirmando recepción del mismo dentro de las 24 horas posteriores a la presentación del reporte, nuestro objetivo es el mismo tiempo de respuesta a través de otros canales.

Si hay un incidente en curso o una amenaza a la seguridad física, la prioridad inmediata del comité será proteger a todos los involucrados. Esto significa que podemos demorar una respuesta «oficial» hasta que creamos que la situación ha terminado y que todos están físicamente seguros.

El comité hará todo el esfuerzo posible para reunirse dentro de los siguientes dos días hábiles  para revisar el incidente y determinar los próximos pasos. Una vez que el comité tenga una descripción completa de los eventos, tomará una decisión sobre cómo responder. Los ejemplos de posibles respuestas a incidentes se detallan en las Pautas de Cumplimiento de The Carpentries. El comité responderá dentro de una semana al informante/denunciante original, ya sea con una resolución o con una explicación de por qué la situación aún no se ha resuelto.

Una vez que el comité haya llegado a una resolución, se contactará con el informante/denunciante original para informarle qué acción (si correspondiese) se tomará. El comité tendrá en cuenta los comentarios del informante sobre la veracidad de su respuesta, pero puede decidir no tomar ninguna acción sobre estos.

Finalmente, el Presidente del Comité del Código de Conducta y el Enlace del Consejo Ejecutivo redactarán un informe de transparencia para los incidentes informados a través del formulario de reporte de incidentes u otros canales. Los nombres del reportero y de las personas involucradas en el incidente no se incluirán a menos que la resolución resulte en una suspensión temporal. El Consejo Ejecutivo puede optar por hacer un informe público del incidente mientras mantiene el anonimato de los involucrados.


Terminología


	Informante/Denunciante: Persona que reporta un incidente.


	Reportado/Denunciado: Persona que ha sido reportada.


	Grupo de Respuesta a Incidentes (GRI): Grupo de personas quienes trabajan en un incidente en particular. Existe un mínimo de tres personas del Cómite del Código de Conducta por cada GRI.


	Responsable de Respuesta a Incidentes (RRI): Persona del Cómite del Código de Conducta que lidera el GRI. Esta persona es elegida  por el GRI para un incidente específico.







Procedimiento de Respuesta a Incidentes elaborado por el Comité de Código de Conducta de The Carprentries.

El siguiente es un resumen de los pasos que realiza el Comité del Código de Conducta para responder a un incidente reportado mediante el formulario de reporte de incidentes. Para más información al respecto  a continuación se proporciona un resumen.


	Si se necesita una respuesta inmediata (peligro físico, interrupción en un taller, conversación en línea de manera continua) a un incidente informado a través de cualquiera de los canales, el CoCc, Comité del Código de Conducta,  puede activar la lista de verificación para la suspensión temporal.


	Para respuestas no inmediatas enviadas a través del formulario para informar/reportar un incidente, se envía un correo electrónico automático al comité del Código de Conducta el cual indica la recepción del mismo.


	Una respuesta automática se envía al denunciante para informarle que el reporte del incidente fue recibido a través del formulario seguro.


	La primera persona del Comité del Código de Conducta en recibir el informe lo revisa y proporciona una respuesta inicial al informante/denunciante dentro de las 24 horas posteriores a la presentación del informe o de manera inmediata,  en caso de que la seguridad sea un problema.


	Esta respuesta incluirá un detalle de las acciones que espera realizar el  Comité del Código de Conducta para proporcionar una resolución al informe presentado.


	La primera persona del Comité del Código de Conducta en recibir el informe, completa un formulario de recolección de datos de incidentes para compartirlo con el Comité de CoC.


	Un mínimo de tres miembros del Comité del Código de Conducta (Grupo de Respuesta a Incidentes (GRI)) se reúne para discutir el incidente. El documento del informe del incidente se comparte con el GRI antes de dicha reunión.


	Un Responsable de respuesta a Incidentes (RRI) es designado por el GRI, Grupo de Respuesta de Incidentes.


	El GRI, Grupo de Respuesta de Incidentes, determina si el incidente ocurrió en un espacio de The Carpentries y, por lo tanto, si es apropiado revisarlo.


	El GRI, Grupo de Respuesta de Incidentes, revisa toda la información incluida en el reporte del incidente y determina si es necesario solicitar más datos. Si es así, la misma se solicita al informante/denunciante.


	El RRI, Responsable de respuesta a Incidentes, se comunica con el(los) informantes/denunciantes para programar una reunión, si fuese necesario. Al menos dos miembros del GRI,  Grupo de Respuesta de Incidentes, deben estar presentes en la reunión.


	Puede llevarse a cabo una reunión, la cual es opcional, con el informante para obtener más información. Al menos dos miembros del GRI, Grupo de Respuesta de Incidentes, deben estar presentes en la misma.


	Después de una recopilación y revisión exhaustiva de la información, si fuera necesario, el GRI, Grupo de Respuesta de Incidentes, determina una resolución. Las posibles resoluciones al incidente se encuentran en esta documentación e incluyen, pero no se limitan a, una amonestación privada, una amonestación pública y una suspensión temporal.


	El RRI, Responsable de respuesta a Incidentes, informa al denunciante y solicita su opinión sobre la resolución del incidente. Esta retroalimentación puede ser usada o no para modificar la misma.


	The IRL updates the reportee(s).


	El personal determina con la Lista de Verificación de Suspensión Temporal, si esta debería ser empleada o si se deben tomar otras medidas.


	El personal prioritario es notificado para así implementar las acciones correspondientes a la resolución del incidente. Los detalles del informe permanecen confidenciales.


	Las decisiones y los resultados se registran en el repositorio privado de GitHub del Comité de Código de Conducta.


	El Presidente del Comité del Código de Conducta y el Enlace del Consejo Ejecutivo redactan un informe de transparencia.







Informe de Reconocimiento.

Cuando se recibe un informe, cualquiera de los miembros del Comité del Código de Conducta responderá al informante para confirmar la recepción del mismo. Esta respuesta se enviará dentro de las 24 horas posteriores a la notificación del incidente, sin embargo, el CoCc, Comité del Código de Conducta, hará todo lo posible por responder antes de dicho plazo.

Para obtener detalles sobre lo que debe contener el reporte de un incidente, consulte la Guía para Reportar Incidentes. Si un informe no contiene suficiente información, el comité intentará obtener toda la información relevante para resolver el incidente. El Comité tiene la facultad para actuar en nombre de The Carpentries y contactar a cualquiera de las personas involucradas, a menos que el informante solicite no hacerlo, ya que proteger la seguridad del informante es prioritario en cualquier reporte o revisión de  incidente. El comité también está facultado para actuar si alguno de sus miembros se da cuenta que un comportamiento, prolongado a lo largo de tiempo, es inapropiado.




Evaluación de Respuesta a Incidentes.

Al recibir un informe de un incidente, al menos tres miembros del CoCc, Comité del Código de Conducta,  formarán parte del Grupo de Respuesta a Incidentes (GRI). Éste,  se reunirá para:


	Asignar un Responsable de Respuesta a Incidentes (RRI).


	Revisar la documentación del informe para definir el contenido y contexto del incidente.


	Consultar la documentación de incidentes pasados ​​para establecer patrones de comportamiento (si la misma estuviese disponible y fuese aplicable).


	Discutir cuáles serían las resoluciones más apropiadas al incidente.


	Determinar las acciones a seguir por el informante, el denunciado y cualquier otra persona nombrada en el informe que pueda haber sido afectada.




Las deliberaciones de la evaluación de Respuesta al incidente se almacenarán en el repositorio privado de GitHub del Comité del Código de Conducta.

El Comité intentará dar una respuesta consensuada dentro de la siguiente semana de haber recibido el formulario de Respuesta a Incidente. En el caso de que no sea posible, el RRI, Responsable de Respuesta a Incidentes, responderá al (los) denunciante(s) con un informe y un cronograma definido para llegar a la resolución del mismo.




Siguiendo con el Informe.

Cuando se continúa con el informe, los representantes de CoCc, Comité del Código de Conducta:


	Explicarán que se reportó un incidente que involucra al denunciado.


	En esta explicación, el enfoque estará en el impacto de su comportamiento, y no en su intención.


	Reiterarán el Código de Conducta y explicarán que su(s) comportamiento(s) fue(ron)  considerado(s) inapropiado(s).


	Proporcionarán al denunciado ejemplos concretos de cómo pueden mejorar su comportamiento.


	Darle al(los) denunciado(s) la oportunidad de expresar su opinión sobre el incidente.


	Recuérdeles las consecuencias de su comportamiento, o las futuras consecuencias si el mismo se repite.


	Explique las posibles resoluciones que pueden ser impuestas por el CoCc,  Comité del Código de Conducta, si se determina que hay una infracción/o violación al Código de Conducta.







Resoluciones

El comité debe acordar una resolución con la mayoría de  los miembros que investigan el incidente en cuestión. Si el comité no llega una a decisión mayoritaria y existen tiempos muertos durante más de una semana, se pasará  el asunto al Consejo Ejecutivo para su resolución.

Los siguientes son ejemplos de posibles resoluciones a un Incidente reportado. Esta lista no es exhaustiva, y el Comité de Código de Conducta de The Carpentries se reserva el derecho de tomar cualquier acción que considere necesaria para resolver el mismo. Las posibles soluciones a un incidente incluyen:


	No sé tomará ninguna acción, si el comité del Código de Conducta determinó que no hubo incumplimiento del mismo.


	Una advertencia/reprimenda verbal privada del comité a la(s) persona(s) involucrada(s).


	Esta conversación puede ocurrir de manera presencial, por videoconferencia o por teléfono.


	El RRI, Responsable de Respuesta a Incidentes, escribirá un breve informe de la conversación que se compartirá con el reportado con fines de verificación y luego se compartirá con el CoCc, Comité del Código de Conducta,  y se mantendrá un registro en el repositorio privado de GitHub.


	Una amonestación privada por correo electrónico del comité a la(s) persona(s) involucrada(s).


	El  RRI, Responsable de Respuesta a Incidentes, enviará una amonestación a la(s) persona(s) por correo electrónico, con copia al Comité del Código de Conducta.


	Solicitando que el reportado/denunciado evite cualquier interacción y proximidad física con cualquier otra persona por el resto del evento de The Carpentries.


	Rechazando la compras de bebidas alcohólicas por parte del reportado en eventos de The Carpentries.


	Finalizando cuanto antes una charla que viola el Código de Conducta.


	No publicando el vídeo o las diapositivas de una charla dada por una persona que violó el Código de Conducta.


	No permitiendo que un orador que violó el Código de Conducta con anterioridad brinde (más) charlas en los talleres o eventos de The Carpentries ni ahora ni en el futuro.


	Requiriendo que el denunciado no sea voluntario en futuros eventos de The Carpentries, ya sea por tiempo indefinido o por un período de tiempo determinado por el CoCc, Comité del Código de Conducta.


	Requiriendo que el denunciado reembolse cualquier subsidio de viaje que haya recibido.


	Requiriendo que el reportado/denunciado abandone inmediatamente un evento y no regrese.


	Poniendo fin de inmediato a las responsabilidades y privilegios que el reportado/denunciado tiene por ser voluntario.


	Dar a conocer el incidente públicamente, idealmente en el mismo lugar donde ocurrió el hecho (por ejemplo, en el servidor de listas cuando la violación al código de conducta
tuvo lugar  en la misma lista; GitHub para una violación al código realizada en dicha plataforma, etc.).


	El CoCc, Comité del Código de Conducta,  puede optar por publicar en el futuro este mensaje en otro lugar.


	Una suspensión impuesta (es decir, pedirle a alguien que «se tome una semana de descanso» de un servidor de listas o de los repositorios de GitHub de The Carpentries).


	El RRI, Responsable de Respuesta a Incidentes, comunicará esta suspensión al reportado. Se le pedirá que voluntariamente acceda a la suspensión , pero en caso contrario, se puede imponer una prohibición temporal para hacer cumplir esta suspensión.


	Una prohibición permanente o temporal en algunos o todos los espacios de The Carpentries (listservs, GitHub, eventos presenciales, incluyendo talleres, etc).


	El comité del CoC mantendrá registros de todas las prohibiciones para que puedan ser revisadas en el futuro, extendidas a los nuevos foros de comunicación de The Carpentries, e incluso mantenidas de alguna otra manera.


	Asistencia al demandante con un informe dirigido a otros organismos, por ejemplo, a las oficinas institucionales o agencias apropiadas para la aplicación de la ley.




Una vez que se ha llegado a una resolución sobre el incidente reportado, pero antes de su promulgación, el RRI, Responsable de Respuesta a Incidentes, se pondrá en contacto con el informante/denunciado y con cualquier otra parte afectada para explicar la resolución propuesta. El RRI consultará a ambas partes si dicha resolución resulta aceptable debiendo registrar los comentarios hechos al respecto. Sin embargo, no se requiere ningún tipo de acción por parte del Comité del Código de Conducta sobre esta retroalimentación.




Proceso de Apelación

Cualquier persona(s) involucrada(s) en un informe/denuncia de un incidente respecto al Código de Conducta manejado por el Comité del CoC (CoCc) tiene derecho de apelar cualquier decisión tomada por éste. Para esto, se puede presentar una apelación directamente al CoCc (correo electrónico: coc@carpentries.org) o al ombudsperson (correo electrónico: confidencial@carpentries.org) enviando un correo electrónico con el asunto «Código de Conducta Apelación de Incidentes».

El correo electrónico debe incluir documentación relacionada con el incidente para respaldar la apelación. La documentación mencionada puede incluir, pero no se limita a:


	Información del reporte que justifique la acción de la apelación.


	Cartas de apoyo de miembros de la comunidad.


	Declaraciones de otras personas involucradas en el incidente para apoyar la apelación.




Las apelaciones se pueden solicitar hasta 30 días después de haberse definido una resolución.




Responsabilidad

El comité del CoC, Código de Conducta, presentará un informe al Consejo Ejecutivo y al Director Ejecutivo de The Carpentries en caso de que la resolución en curso, sea una suspensión o prohibición.

El comité del CoC, Código de Conducta, no discutirá públicamente los detalles de un incidente; cualquier declaración pública será hecha por el Consejo Ejecutivo de The Carpentries.

Al final de cada trimestre, el Consejo Ejecutivo publicará un resumen de los incidentes revisados por el Comité del Código de Conducta, indicando cuántos informes recibió, cuántos incidentes investigó de forma independiente, cuántas veces actuó de manera unilateral, y para cada uno de ellos,  cuál parte del Código de Conducta tuvo en cuenta para clasificar el incidente.




Conflictos de intereses.

En el caso de un conflicto de intereses (cuando un miembro del comité, un miembro de su familia o alguien con quien dicho miembro tenga una relación académica o de empleo cercana esté involucrado en una queja), el miembro del comité debe notificar inmediatamente a los otros miembros y recusarse si fuera necesario.

En el caso de que un miembro del CoCc, Comité del Código de Conducta, participe en un informe, se le pedirá que se recuse de las conversaciones en curso y no tendrá acceso a los informes finales una vez que se haya tomado la decisión de cumplimiento. La definición de la resolución también puede incluir la eliminación de ese miembro del comité del Código de conducta.







          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
Código de Conducta Guía para la  Suspensión Temporal


Lista de Verificación para la Suspensión Temporal de The Carpentries

Como parte de las opciones de aplicación, el comité de Código de Conducta (CoC) de Carpentries, puede dejar a un miembro de la comunidad en Suspensión Temporal, siendo el miembro de la comunidad removido de todos sus compromisos en Carpentries por un período de tiempo.

El objetivo de una Suspensión Temporal es: 1)  limitar la participación de una persona en los espacios de Carpentries virtuales y presenciales por un período de tiempo determinado para crear un espacio seguro para la comunidad, y 2) para dar tiempo y oportunidad al individuo para revisar sus respuestas al incidente, y evidenciar inmediatamente cambios demostrables, en curso, para ser evaluados por el comité de CoC  para una posterior posible reincorporación.

En la mayoría de los casos, una Suspensión Temporal sólo será promulgada después de ser revisado por el comité CoC y alcanzado una resolución.  Sin embargo, en situaciones severas, en particular donde hay acoso activo, el comité CoC puede aprobar una inmediata Suspensión Temporal  de corto plazo, mientras el incidente esté bajo revisión.

Si existe una decisión para una Suspensión Temporal, la siguiente lista de verificación es seguida por el personal apropiado, para aprobar la Suspensión Temporal. En concordancia con la guía de confidencialidad de CoC sólo el personal necesario se involucrará en la implementación de estas acciones.




Comunicaciones en línea y Comunidades

Revocar acceso desde los siguientes canales de comunicación y comunidades:


	Listas de correo en TopicBox


	Listas de correo sobre Google Groups incluyendo, pero no limitado a:


	Grupo de gobierno de Library Carpentry


	Mantenedores en curso de Library Carpentry


	Comité de Código de Conducta


	Grupos de Mentoreo de Carpentries






	Twitter:


	@datacarpentry [https://twitter.com/datacarpentry]


	@swcarpentry [https://twitter.com/swcarpentry]


	@libcarpentry [https://twitter.com/libcarpentry]


	@thecarpentries [https://twitter.com/thecarpentries]






	Blogs


	Data Carpentry [https://datacarpentry.org/blog/]


	Software Carpentry [https://software-carpentry.org/blog/]


	Library Carpentry [https://librarycarpentry.org/blog/]


	The Carpentries [http://static.carpentries.org/blog/]






	GitHub (incluyendo pero no limitado a carpentries, datacarpentry, swcarpentry, librarycarpentry, data-lessons, carpentrieslab)


	Gitter - Library Carpentry Lobby


	Slack [https://swcarpentry.slack.com/messages]


	Facebook [https://www.facebook.com/carpentries/]


	LinkedIn Carpentries y LinkedIn Instructors




Además, no estará permitido al miembro de la comunidad asistir a discusiones de la comunidad.




Talleres de Enseñanza

El miembro suspendido, por el tiempo de su suspensión:


	Se le solicitará no registrarse en talleres de la Planilla de Instructores.


	No podrá participar como ayudante en ningún taller.


	Sera removido del acceso para ingresar a Eventbrite


	No se le permitirá planificar talleres.


	No se le permitirá solicitar o ser anfitrión de talleres coordinados centralmente.


	No se le listará como instructor en la página web de «instructores».


	Será removido de la lista de email de instructores.







Organizando talleres

Si la integrante suspendida es una Coordinadora Regional o trabaja en otro rol donde organizar talleres para The Carpentries, durante la suspensión no tendrá acceso a:


	LastPass


	AMY


	Email regional


	Asana


	HelpScout


	Zoom


	Canal de Slack de Coordinadores Regionales


	Lista de Email de Coordinadores Regionales







Entrenamiento de Instructores

El miembro suspendido será removido, por la duración de la suspensión, de la página web «Nuestros Entrenadores». Además, el miembro suspendido no podrá:


	Enseñar en Entrenamiento de Instructoras o dirigir sesiones de demostración de enseñanza. La Directora Adjunta de Entrenamiento de Instructores (DDIT) verificará el Etherpad de la demostración de enseñanza para asegurarse que la integrante suspendida no esté registrada para dirigir demostraciónes de enseñanza y buscará una entrenadora de reeemplazo si es necesario.


	Unirse a los encuentros de entrenadoras. El DDIT verificará el Etherpad del encuentro, y si la integrante suspendida se registró para participar, enviará un email a quienes participan para confirmarles que no asistirá


	Publicar pull requests (PRs), problemas, o comentarios en el repositorio GitHub de Entrenamiento de Instructoras. Será eliminada la posibilidad de grabar o administrar acceso a repositorios por el período de suspensión


	Publicar en los canales de Slack de entrenadoras o en las listas de mail. La integrante suspendida será eliminada de estas listas por el período de suspensión.


	Participar en la revisión de solicitudes para capacitaciones abiertas de entrenadoras o participar como estudiante en entrenamiento de instructoras.







Entrenamiento de Entrenadores

La integrante suspendida no podrá participar en Entrenamientos de Entrenadoras (si está enrolada en ese momento), y no se aceptará como entrenadora de entrenadoras (si aplica durante el período de suspensión). Además, no podrá continuar un entrenamiento actual. Pordrá presentarse o volver a presentarse a nuevas rondas de Entrenamientos de Entrenadoras.




Organización de Miembros y Actividades Locales

La integrante suspendida no podrá participar en los talleres oficiales con la marca de Carpentries o en actividades en el sitio local o de una organización miembro por el período de suspensión. Esperamos que la integrante suspendida declare que llevará a cabo esta suspensión y que notifique al comité del CoC si esta suspensión interferirá con sus obligaciones laborales.

Si la suspensión afecta las obligaciones laborales o la integrante suspendida es un contacto clave para un sitio miembro, el miembro trabajará con la Directora Ejecutiva de Carpentries para determinar un curso de acción.




Desarrollo de Lecciones y Mantenimiento:

La integrante suspendida no podrá publicar PRs, problemas o comentarios en ningún repositorio de Carpentries, incluyendo, pero no limitado a, organizaciones de datacarpentry, swcarpentry, library carpentry, data-lessons, y carpentrieslab. Serán eliminados los privilegios de administrar o grabar a repositorios de estas organizaciones por el tiempo que dure la suspensión.

Si el miembro suspendido en un mantenedor, el nombre será removido de las páginas de lecciones y no aparecerán en la página de Mantenedores por la duración de la suspensión.




Consejo Ejecutivo:

Si la integrante suspendida es parte del Concejo Ejecutivo, no participará de las responsabilidades del Concejo Ejecutivo y será removida de los repositorios del Concejo Ejecutivo y de la lista de integrantes del Concejo Ejecutivo en el sitio web por el tiempo que dure la suspensión. El Concejo Ejecutivo revisará el incidente respecto al CoC para determinar si la suspensión afectará su posición en el Concejo Ejecutivo a largo plazo.




Comités, Grupos de Trabajo y Otras Interacciones

Se suspenderá la participación en todos los comités, comunidades y grupos de trabajo (African Task Force, Carpentries en LatinoAmérica, etc.).




Otras Interacciones


	La capacidad de los miembros suspendidos de iniciar sesión en AMY para administrar sus propios perfiles u otras tareas se revocará durante la duración de su suspensión.










          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
EVALUACIÓN



	Evaluación del estudiante

	Evaluación programática

	Red de Evaluación
	Acerca de

	Lo que hacemos

	Participa













          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
Evaluación del estudiante

La evaluación desempeña un papel clave para garantizar el éxito, la longevidad y la evolución de los talleres de The Carpentries. El objetivo principal de nuestros esfuerzos de evaluación es evaluar el impacto que estamos teniendo enseñando habilidades de datos en toda nuestra comunidad global. Nuestros esfuerzos de evaluación están destinados a guiar el desarrollo, implementación e instrucción de nuestros talleres. Estamos comprometidos a proporcionar realimentación dirigida a nuestra comunidad con respecto a nuestros objetivos de evaluación y usar la información recopilada de la evaluación para mejorar la forma en que enseñamos habilidades de datos y construimos comunidades de aprendizaje.

Nuestras herramientas de evaluación cubrirán el conocimiento del contenido, la autoeficacia y las estrategias metacognitivas. Además, la evaluación se realizará al final de cada taller y 6 meses después de un taller. Los datos se publican cada dos años, y se publicará una revisión anual de nuestro impacto en nuestro sitio web. El código fuente, los datos y la información adicional también están disponibles en este repositorio de GitHub.

Estamos comprometidos a apoyar a nuestros estudiantes, acomodar sus diferencias y alentarlos a crecer individualmente y convertirse en parte de nuestra comunidad de práctica. También los alentamos a comprender, reflexionar y controlar su propio aprendizaje.

Evaluamos a nuestros alumnos midiendo los cambios en sus actitudes, motivación y autoeficacia. Nuestra encuesta previa al taller incluye preguntas sobre las actitudes de los alumnos sobre el contenido cubierto en su taller y sus objetivos (es decir, lo que esperan aprender).

También hacemos preguntas para medir la mentalidad de los alumnos (crecimiento vs. fijo). Nuestro objetivo es medir su confianza en su capacidad de aprender, no necesariamente ejecutar tareas específicas.

Además, medimos la percepción de los alumnos sobre el crecimiento de sus habilidades y si planean recomendar nuestros talleres a sus colegas.

Nuestras encuestas previas y posteriores al taller se pueden ver aquí:


	Encuesta previa al taller de Software Carpentry


	Encuesta posterior al taller de Software Carpentry


	Encuesta previa al taller de Data Carpentry


	Encuesta posterior al taller de Data Carpentry


	Encuesta previa al taller de Library Carpentry


	Encuesta posterior al taller de Library Carpentry


	Encuesta de impacto a largo plazo de Carpentries







Evaluación programática

En mayo de 2018, comenzamos a publicar regularmente informes de evaluación programática. Estos informes proporcionan una visión general de nuestras actividades en el taller y del instructor. Puede encontrar más información, incluidos los informes publicados, en nuestro sitio web.





          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
Red de Evaluación


Acerca de

La Red de Evaluación se estableció en octubre de 2016 como un espacio para aquellos que trabajan en la evaluación dentro de los espacios de computación de código abierto o de investigación para colaborar y compartir recursos.




Lo que hacemos

La Red de Evaluación se reúne trimestralmente para discutir las mejores prácticas y proyectos en torno a la evaluación de resultados en computación científica. Para obtener información sobre reuniones anteriores, consulte las actas en el repositorio de la Red de evaluación.




Participa

Para unirse a la red de evaluación, envíe un correo electrónico a Kari Jordan a kariljordan@carpentries.org.







          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
COMUNICACIÓN



	The Carpentries Style Guide

	Getting your news out there

	Submitting blog posts

	Boletín informativo (Newsletter)

	Slack and Mailing Lists

	Carpentries Commons

	Presentations

	Scheduling Online Community Events

	Etherpads

	Logos









          

      

      

    
 

  

  

    
      
          
            
  
The Carpentries Style Guide

This guide aims to provide a standard reference point when questions arise about style for The Carpentries - how we would prefer people to reference us, how best to render dates and times for a global community, when to use what capitalisation, and other questions of style.

We will adhere to a similar style  on our website and in other material we make widely available such as blog posts, but not necessarily in lessons. To ensure that the style guide is as widely applicable as possible, UK English spellings and usage will be used in favour of American spelling.

The guide is a work in progress and additions are welcome. This version, compiled by Belinda Weaver [https://www.twitter.com/cloudaus], is a first draft.

Please note, as outlined in section C: The Carpentries, while sounding plural, is a singular entity. Therefore, when referring to The Carpentries, verbs should also be singular, e.g., ‘The Carpentries is …’. The full and correct title for the merged organization is The Carpentries. However, terminology such as ‘A Carpentries workshop …’ is acceptable.




A


abbreviations and acronyms

Generally use all capitals for initialisms, e.g., NSF, CEO, BIDS. When writing about an organisation or event within text, provide the acronym in brackets on first use, and use the acronym to refer to the organisation or event from then on. For example, ‘She was the chair of the National Science Foundation (NSF) … The NSF … ’

If an organisation is mentioned only once within a piece of text, say, in a blog post, it is not necessary to provide its acronym. Do not use acronyms without spelling these out first as country-specific acronym may be unfamiliar to members of our community.




accents

Use on non-English words when known. People’s names, in whatever language, should also be given appropriate accents where known, e.g., ‘Arsène Lupin was a jewel thief who never got to Bogotá or Angoulême.’




adverbs

Hyphens are not needed after adverbs ending in -ly, e.g. a hotly argued topic, a constantly evolving career, a recently published program, etc. Hyphens are needed with short and common adverbs, e.g., ever-faithful follower, ill-written script, much-quoted speech.




ampersand

In text and blog posts, use the ampersand in organisations’ names when the organisation does so, e.g., P&O, AT&T.




apostrophes

Indicates either a missing letter or letters (can’t, we’d, hadn’t) or a possessive (Siobhan’s script). The correct use of the apostrophe is important, as a misplacement or omission can alter a sentence’s meaning. Apostrophes are not needed in dates. Preferred form is 1990s, not 1990’s; the 70s, not the 70’s.








B


bullet points

Should ideally include a full stop after each one if it is not just a list of terms, i.e: 
  
    
    Getting your news out there
    

    
 
  

    
      
          
            
  
Getting your news out there

The Carpentries have a number of mechanisms for pushing out news. These include:


	Our newsletter, Carpentry Clippings [https://carpentries.org/newsletter/], which appears every two weeks.


	Our Facebook page [https://www.facebook.com/carpentries], which community members are welcome to follow and comment on.


	Twitter feeds for The Carpentries [https://twitter.com/thecarpentries], Software Carpentry [https://twitter.com/swcarpentry], Data Carpentry [https://twitter.com/datacarpentry], and Library Carpentry [https://twitter.com/libcarpentry].




If you would like us to post an event, a job vacancy or a new publication of interest to the community in our newsletter, on Twitter, or on Facebook, email team@carpentries.org with For Newsletter, For Twitter, or For Facebook as the subject line.
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Submitting blog posts

The Carpentries welcomes blog posts from our community members including workshop host sites, instructors, learners, and more.


How to Contribute a Blog Post to The Carpentries blog


	If you wish to contribute a blog post,
please work in https://github.com/carpentries/carpentries.org,
which can be viewed at https://carpentries.org/blog/.


	Posts go in the _posts folder.


	Posts need to be created in Markdown [https://guides.github.com/features/mastering-markdown/] and named
according to this convention:

YYYY-MM-DD-filename.md

e.g.

2018-04-29-book-review-teaching.md



	In order to render correctly, posts need to have a header block, which should be created like this example [https://github.com/carpentries/carpentries.org/blob/gh-pages/_posts/2018/04/2018-04-25-website-launch], e.g.

---
layout: page
authors: ["Tracy Teal", "Belinda Weaver"]
teaser: "New website for access to all things Carpentries"
title: "Launching The Carpentries Website"
date: 2018-04-25
time: "09:00:00"
tags: ["Website", "Communications"]
---





Separate the header block from the post text by inserting a new line.



	All fields should be filled in. If there is more than one author, separate the author names like this: ["Name 1", "Name 2"].


	Images should be uploaded to the images folder. Images should be linked using Markdown, and paths to the image should be relative.

Example:

![Image Description]({{ site.filesurl }}/images/myimage.jpg)





A web link should be used for images hosted elsewhere. Please be sure you have rights to use this image before including it.

Example:

![Image Description](https://web_address/pathway_to_full_image_filename)





If you are not sure how to add images in Markdown format, look at an existing post with a locally hosted image [https://github.com/datacarpentry/datacarpentry.github.io/blob/master/_posts/2017-12-19-frb_carpentry] and copy the formatting from there.



	Once you have previewed your file, commit the Markdown file to your fork and start a Pull Request. We automatically run tests using TravisCI [https://travis-ci.org/] on your Pull Requests. Please review your pull request a few minutes after you”ve submitted it to make sure those tests have passed. These tests look for valid YAML headers and make sure that the post will build properly. Once tests have passed, Carpentries staff will review and merge your Pull Request or reach out to you with more questions.





Alternative Ways to Post

If you are new to GitHub and want to submit a blog post without using this workflow, you can submit it through this form [https://carpentries.typeform.com/to/BK55ld] and we will post it to the blog for you.

If you wish to submit a blog post about a favourite tool or research workflow, you can submit the post through this form [https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeiu5NzJsLxYueaQrNn_qKbaa5JR2Sz12CeCRyedKQxwb54Dw/viewform] and we will post it on the blog for you.






How to Contribute a Blog Post to Data Carpentry


	If you wish to contribute a blog post,
please work in https://github.com/datacarpentry/datacarpentry.github.io,
which can be viewed at http://www.datacarpentry.org/blog/.


	Posts go in the _posts folder.


	Posts need to be created in Markdown [https://guides.github.com/features/mastering-markdown/] and named
according to this convention:

YYYY-MM-DD-filename.md

e.g.

2017-07-10-assess_report.md



	In order to render correctly, posts need to have a header block, which should be created like this example [https://github.com/datacarpentry/datacarpentry.github.io/blob/master/_posts/2015-01-23-genomics-hackathon], e.g.

---
layout: post
subheadline: "Lessons"
title: Data Carpentry Genomics and Asssessment Hackathon
teaser: "Announcing a Data Carpentry Genomics and Assessment Hackathon"
header:
   image_fullwidth: "light-blue-wood-texture.jpg"
categories:
   - blog
comments: true
show_meta: true
authors: ["Tracy Teal", "Belinda Weaver"]
---





Separate the header block from the post text by inserting a new line.



	Subheadline is an optional field, as is teaser, but the other fields should be filled in. If there is more than one author, separate the author names like this: ["Name 1", "Name 2"].


	Images should be uploaded to the images folder. Images should be linked using Markdown, and paths to the image should be relative.

Example:

![Image Description]({{ site.filesurl }}/images/myimage.jpg)





A web link should be used for images hosted elsewhere. Please be sure you have rights to use this image before including it.

Example:

![Image Description](https://web_address/pathway_to_full_image_filename)





If you are not sure how to add images in Markdown format, look at an existing post with a locally hosted image [https://github.com/datacarpentry/datacarpentry.github.io/blob/master/_posts/2017-12-19-frb_carpentry] and copy the formatting from there.



	Once you have previewed your file, commit the Markdown file to your fork and start a Pull Request. We automatically run tests using TravisCI [https://travis-ci.org/] on your Pull Requests. Please review your pull request a few minutes after you”ve submitted it to make sure those tests have passed. These tests look for valid YAML headers and make sure that the post will build properly. Once tests have passed, Carpentries staff will review and merge your Pull Request or reach out to you with more questions.





Alternative Ways to Post

If you are new to GitHub and want to submit a blog post without using this workflow, you can submit it through this form [https://carpentries.typeform.com/to/BK55ld] and we will post it to the blog for you.

If you wish to submit a blog post about a favourite tool or research workflow, you can submit the post through this form [https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeiu5NzJsLxYueaQrNn_qKbaa5JR2Sz12CeCRyedKQxwb54Dw/viewform] and we will post it on the blog for you.






How to Contribute a Blog Post to Library Carpentry


	If you wish to contribute a blog post,
please work in https://github.com/LibraryCarpentry/librarycarpentry.github.io,
which can be viewed at https://librarycarpentry.org.


	Posts go in the _posts folder.


	Posts need to be created in Markdown [https://guides.github.com/features/mastering-markdown/] and named
according to this convention:

YYYY-MM-DD-filename.md

e.g.

2018-09-12-data-in-the-desert.md



	In order to render correctly, posts need to have a header block, which should be created like this example [https://github.com/LibraryCarpentry/librarycarpentry.github.io/blob/master/_posts/2018/09/2018-09-12-data-in-the-desert], e.g.

---
layout: page
authors: ["Tracy Teal", "Belinda Weaver"]
title: "Data in the desert"
teaser: "Library Carpentry workshop at the University of Arizona"
date: 2018-09-12
tags: ["University of Arizona", "Library Carpentry", "The Carpentries", "Workshop"]
category: ["blog"]
---





Separate the header block from the post text by inserting a new line.



	All fields should be filled in. If there is more than one author, separate the author names like this: ["Name 1", "Name 2"].


	Images should be uploaded to the images folder. Images should be linked using Markdown, and paths to the image should be relative.

Example:

![Image Description]({{ site.filesurl }}/images/myimage.jpg)





A web link should be used for images hosted elsewhere. Please be sure you have rights to use this image before including it.

Example:

![Image Description](https://web_address/pathway_to_full_image_filename)





If you are not sure how to add images in Markdown format, look at an existing post with a locally hosted image [https://github.com/LibraryCarpentry/librarycarpentry.github.io/blob/master/_posts/2018/09/2018-09-12-data-in-the-desert] and copy the formatting from there.



	Once you have previewed your file, commit the Markdown file to your fork and start a Pull Request. We automatically run tests using TravisCI [https://travis-ci.org/] on your Pull Requests. Please review your pull request a few minutes after you”ve submitted it to make sure those tests have passed. These tests look for valid YAML headers and make sure that the post will build properly. Once tests have passed, Carpentries staff will review and merge your Pull Request or reach out to you with more questions.





Alternative Ways to Post

If you are new to GitHub and want to submit a blog post without using this workflow, you can submit it through this form [https://goo.gl/forms/xXDUwhq0rPY0jC5r2] and we will post it to the blog for you.






How to Contribute a Blog Post to Software Carpentry


	If you wish to contribute a blog post,
please work in https://github.com/swcarpentry/website,
which can be viewed at https://software-carpentry.org/blog.


	Posts go in the _posts folder, which is divided up first by year,  e.g. 2017, and then by month, e.g. 07. Be sure to start creating your file in the correct folder.


	Posts need to be created in Markdown [https://guides.github.com/features/mastering-markdown/] and named according to this convention:

YYYY-MM-DD-filename.md

e.g.

2017-07-10-assess_report.md



	In order to render correctly, posts need to have a header block, which should be created like this example [https://github.com/swcarpentry/website/blob/gh-pages/_posts/2017/06/2017-06-19-mqu-ttt], e.g.

---
layout: post
subheadline: "Assessment"
title: "Analysis of Software Carpentry Workshop Impact"
date: 2017-07-10
time: "08:00:00"
authors: ["Tracy Teal", "Belinda Weaver"]
category: ["surveys", "workshops", "impact", "assessment"]
---





Separate the header block from the post proper by a new line.



	Subheadline is an optional field, as is time, but the other fields should be filled in. If there is more than one author, separate the author names like this: ["Name 1", "Name 2"]. Separate any categories the same way.


	Images should be uploaded to the appropriate year in the files/<year>/<month> folder. Images should be linked using Markdown, and paths to the image should be relative.

Example:

![Image Description]({{ site.filesurl }}/2017/07/myimage.jpg)





A web link should be used for images hosted elsewhere. Please be sure you have rights to use this image before including it.

Example:

![Image Description](https://web_address/pathway_to_full_image_filename)





If you are not sure how to add images in Markdown format, look at an existing post with a locally hosted image [https://github.com/swcarpentry/website/blob/gh-pages/_posts/2017/06/2017-06-19-mqu-ttt] or one with a web link [https://github.com/swcarpentry/website/blob/gh-pages/_posts/2017/07/2017-07-10-assess_report] and copy the formatting from there.



	Once you have previewed your file, commit the Markdown file to your fork and start a Pull Request. We automatically run tests using TravisCI [https://travis-ci.org/] on your Pull Requests. Please review your pull request a few minutes after you”ve submitted it to make sure those tests have passed. These tests look for valid YAML headers and make sure that the post will build properly.





Alternative Ways to Post

If you are new to GitHub and want to submit a general blog post without using this workflow, you can submit it through this form [https://carpentries.typeform.com/to/BK55ld] and we will post it to the blog for you.

If you wish to submit a blog post specifically about a favourite tool or research workflow, you can submit the post through this form [https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeiu5NzJsLxYueaQrNn_qKbaa5JR2Sz12CeCRyedKQxwb54Dw/viewform] and we will post it on the blog for you.






Troubleshooting

The most likely reason posts fail to build is because of “rogue” characters in the YAML header. Rogue characters generally occur because material has been pasted in directly from programs like Word or Google documents. The most common rogue characters that cause issues are smart quotes (curly quote marks as opposed to plain ones), but others might be em or en dashes, mathematical or other symbols, or other characters that cannot be rendered in plain text by typing on a keyboard. Replace smart quotes with plain quote marks and smart em or en dashes with plain hyphens to avert any problems.
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Boletín informativo (Newsletter)

Nuestro Newsletter, Carpentry Clippings, aparece cada dos semanas.


Contenido del Newsletter


	Aspectos destacados del calendario (Community Calendar) de The Carpentries: Incluye elementos del calendario de The Carpentries, como los próximos eventos.


	Noticias de la comunidad (Community News): Un lugar para informar sobre todo tipo de cosas: eventos, informes de talleres o conferencias, premios, lanzamientos de lecciones, nuevos informes …


	Actividades del comité y grupo de trabajo: Incluye anuncios directamente del grupo de trabajo y presidentes de comité, y resúmenes de las notas de la reunión.


	Si no lo viste en el blog o en el email: incluye los aspectos más destacados de las conversaciones en las listas de correo electrónico, Discuss u otras listas, o cosas del blog que deben resaltarse.


	Tweet de la semana: se elige un tweet destacado junto a una captura de pantalla.


	Opcional: Artículos y manuscritos para y desde la comunidad: Incluye anuncios que se hicieron en la lista de correo electrónico Discuss, Twitter u otros medios.


	Opcional: Offcuts: incluye otras noticias inusuales que pueden ser de interés.


	Opcional: Joinery: incluye otras formas de involucrarse en la comunidad de The Carpentries y formas en que la comunidad de The Carpentries participa en otras conferencias, etc.


	Opcional: Toolshed (publicaciones de nuestro pasado): un lugar para resaltar publicaciones de utilidad que vienen del blog o de las listas de discusión que aún podrían ser relevantes para publicaciones en listas y otras ediciones.


	Ofertas de empleo en la comunidad: incluye información que se ha publicado en la lista de correo electrónico Discuss, en Twitter y otros medios.


	Otros lugares de contacto: esta sección está estandarizada para todas las ediciones del boletín.







Someter contenido al Newsletter

El personal de The Carpentries administra el Newsletter a través de este proyecto privado de Asana. Los contenidos sometidos por los miembros de la comunidad son bienvenidos enviando un correo electrónico a newsletter@carpentries.org.




Publicación del Newsletter

Esta información está destinada al personal o miembros de la comunidad que han asumido la responsabilidad de publicar el Newsletter.

Cada Newsletter es una campaña en MailChimp

Para crear un Newsletter, inicie sesión en MailChimp y haga clic en Campaigns. Haga una copia del último boletín y cambie el nombre de la copia para reflejar la fecha actual (por ejemplo, Carpentry Clippings, 27 de marzo de 2018).

Verifique que el campo Para (To) esté configurado correctamente ya que va a x suscriptores del Newsletter.

Verifique que el campo De (From) esté configurado correctamente como proveniente de The 